
Руководитель проекта: Бутыльский А.Н, главный врач

Краевой врачебно-физкультурный 
диспансер

Итоговый отчет по проекту 
Совершенствование процесса подготовки к 
оформлению именной медицинской заявки для 
участия в соревнованиях



графика

2008 2009 2010 2011

Обоснование выбора проекта
Длительное время подготовки карт.

Нарушение очередности по заявкам

Неудовлетворенность посетителей (тренеров), в связи с длительным ожиданием в очереди.

Неравномерное распределение количества заявок.



Критерий
НММО, на достижение которого направлен проект

• Доступность медицинской помощи.



Нормативная документация



2008 2009 2010 2011

Паспорт проекта



Карта текущего состояния потока 
создания ценности



Карта текущего состояния потока 
создания ценности



Выявленные проблемы

1

2

Отсутствие согласия по определению времени и даты

Отсутствие информации по количеству участников

3 Несоблюдение времени явки на подбор карт

4 Отсутствие информации о тренере участника соревнований

5 Длительное ожидание подбора карт, ожидание врача СМ по 
оформлению ИМЗ

6 Некорректная информация по участникам соревнований



Карта целевого состояния потока 
создания ценности



Карта целевого состояния потока 
создания ценности



Решения:

Разработать порядок по подготовке и оформлению ИМЗ

Уточнение информации о принадлежности спортсменов из числа 
сборной Забайкальского края к тренеру

Организация «зоны хранения» ВКК (для обработки карт)

Организовать место для фиксации движения ВКК

Определить срок подачи ИМЗ для подготовки

1

2

3

4

5



План мероприятий



Результаты проекта

Цели:

Наименование 
цели, ед.изм.

текущий 
показатель

целевой 
показатель

достигнутый 
показатель

примечание

ВПП подготовки 
карт согласно 
заявки, мин

15 5 8

Время ожидания 
тренера выдачи 
врачебно-
контрольных карт

20 5 9



Назване графика

2008 2009 2010 2011

Стенд проекта



Приложение
По итогам реализации плана мероприятий, разработан Порядок  подготовки к оформлению именной медицинской заявки



Приложение
По итогам реализации плана мероприятий, организованно место для хранения и учета движения врачебно-контрольных карт  



Руководитель проекта: Бутыльский А.Н, главный врач

Краевой врачебно-физкультурный 
диспансер

Итоговый отчет по проекту 
Обеспечение готовности персонала диспансера оказать 
экстренную помощь посетителям при угрожающих жизни 
шоковых и коматозных состояниях



графика

2008 2009 2010 2011

Обоснование выбора проекта
Формирование знаний, умений и навыков в области оказания экстренной помощи при шоковых и 
коматозных состояниях

Отсутствие визуализации алгоритма оказания экстренной помощи при шоковых и коматозных 
состояниях



Критерий
НММО, на достижение которого направлен проект

• Доступность медицинской помощи.
• Качество оказание медицинской помощи.



Нормативная документация



2008 2009 2010 2011

Паспорт проекта



2008 2009 2010 2011

Анализ текущего состояния 

Для анализа текущего 
состояния, среди сотрудников 
проведено тестирование на 
знания, умения в области 
оказания экстренной помощи 
при шоковых и коматозных 
состояниях



План мероприятий



Результаты проекта

Цели:

Наименование цели, 
ед.изм.

текущий 
показатель

целевой 
показатель

достигнутый 
показатель

примечание

Готовность персонала 
оказать экстренную помощь 
при угрожающих шоковых 
и коматозных 
состояниях*(знания), %

61 100 97

Готовность персонала 
оказать экстренную помощь 
при угрожающих шоковых 
и коматозных 
состояниях*(умение, 
навыки), %

58 100 98



Приложение
По  и то гам р еали зац ии  план а меро при яти й, р азр або таны ал гори тмы де йстви й  ме диц ин ско го пер сонал а пр и угро жающи х жизн и шоко вых и комато зн ых со стоян иях



Приложение
По  и то гам р еали зац ии  план а меро при яти й, р азр або таны ал гори тмы де йстви й  ме диц ин ско го пер сонал а пр и угро жающи х жизн и шоко вых и комато зн ых со стоян иях



Приложение
По  и то гам р еали зац ии  план а меро при яти й, р азр або таны ал гори тмы де йстви й  ме диц ин ско го пер сонал а пр и угро жающи х жизн и шоко вых и комато зн ых со стоян иях



Приложение
По  и то гам р еали зац ии  план а меро при яти й, р азр або таны ал гори тмы де йстви й  ме диц ин ско го пер сонал а пр и угро жающи х жизн и шоко вых и комато зн ых со стоян иях



Приложение
По  и то гам р еали зац ии  план а меро при яти й, р азр або таны ал гори тмы де йстви й  ме диц ин ско го пер сонал а пр и угро жающи х жизн и шоко вых и комато зн ых со стоян иях



Спасибо за внимание!
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